
　当法人では、ご利用者、ご家
族からの苦情に対し適切に対
応するとともに、サービスの質
の向上を図るため、皆様からの
『ご意見・ご要望・苦情・相談』
を受け付けております。
　お気づきの点がございま
したら遠慮なくお申し出くだ
さい。

みやまの里施設長

磯野　 茂

苦情解決責任者

苦情・相談
受付窓口について

入所申込者数

みやまの里
256名

グループホームうみかわ
55名

（令和５年10月１日現在）
　入所判定につきましては、申込順ではありません。入所申込
の評価基準に基づいた点数により優先順位がつきます。その上
位の方から、各施設の入所判定委員会において健康状態等、
様々な要素を踏まえて検討し、入所候補者を決定させていただ
きます。

　申込時の状況と変わった場合（例えば要介護度が変更になった、自宅から病
院や他の施設に入院・入所になった等）は、点数の変更が行われ、待機順位も
変更になる場合がありますので、お申し込みされた施設までご連絡ください。

　申込方法や利用料金等に関するご相談、及び事前に施設の見学をしたい
等のご要望につきましては、右記の担当者までご連絡ください。

すでにお申込みされている方へのお願い

入所申込に関する相談窓口

025-552-8101TEL

特別養護老人ホームみやまの里

《生活相談員》谷口　修、田原 歩弥

025-555-7181TEL

グループホームうみかわ

▶

▶

《ホーム長》伊藤　夏美

　コロナ禍にもかかわらず、地域の皆様から多くのご支援・ご協
力を賜り、誠にありがとうございます。皆様のお気持ちに感謝す
るとともに、今後の施設運営に活かしてまいります。

　冬期の感染症シーズンに
備えて、消毒に使用するタ
オルのご寄付をお願いしま

す。タオルは、フェイスタオル、バスタオルの
大きさで、使い古しのものでも結構です。

ボランティア・ご寄付のお礼
お
願
い

入所待機状況について

お
礼

みやまの里
特別養護老人ホーム

生活相談員（従来型）

生活相談員（ユニット型）

谷口 　修
堀口 裕靖

生活相談員（ショートステイ）佐藤 美羽

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-552-8101TEL

025-552-7821FAX

※ショートステイ含む

０件

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-555-7181TEL

025-555-7182FAX

０件

みやまの里
居宅介護支援事業所 苦情受付担当者 令和４年度

苦情受付状況

025-550-6526TEL

025-552-8311FAX
サービス内容
職員の接遇

●

１
１

２件

デイサービスセンター
あじさい

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-552-6601TEL

025-552-6280FAX

１件
サービス内容● １

糸魚川
デイサービスセンター

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-552-8106TEL

025-552-8107FAX

０件センター長
畑野　　健

センター長
松尾　精子

管理者
田原　香織

ホーム長
伊藤　夏美

グループホーム
うみかわ

社会福祉法人 奴奈川福祉会
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高齢者福祉施設

特別養護老人ホームみやまの里
介護老人福祉施設
（従来型・ユニット型）

短期入所生活介護

居宅介護支援事業所

地域包括支援センター奴奈川福祉会
社会福祉法人

糸魚川デイサービスセンター
通所介護

グループホームうみかわ
認知症対応型共同生活介護

デイサービスセンターあじさい
通所介護
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みやまの里施設長 磯 野　茂
社会福祉法人 奴奈川福祉会専務理事

入居者皆様の健康と長寿を願い、職員一同心を込めてお祝いしました。
皆様ご長寿おめでとうございます。これからもお元気にお過ごしください。

オムレツ・パンプ
キンスープ・ソーダ
ゼリー等、好きな
ものを選んでもら
い美味しい笑顔が
見られました。

糸魚川の桜を探しに出かけま
した。天気が良く、満開の桜

を見ることが
できて満足な
様子でした。

午後の余暇時間に、み
んなで輪になり風船バ
レーをしました。目標は
100回！落とさないよ
うに声をかけ合って頑
張りました。

大先輩の力を借りて、色々
作りました。

特にお菓子すくいに熱が入り「たく
さん取れるかな？よいっしょ！」と
夢中になっていました。夏祭りを
楽しむたくさんの笑顔にあふれる
一日でした。

ジャガイモ、ナス、カボチャ
等の野菜を育てました。来年
はどんな野菜を育てましょ
うか。

今年の祭りは「射的」と「スイカ割り」
で、射的では豪華景品を用意しました。
さて誰が勝ち取ったのでしょうか…?！
スイカ割りでは大きなスイカを用意した
ところ、その大きさにびっくり！

飾り付けや新聞たたみのお手伝
い、お出かけや美味しい物を食べ
たりと、素敵な笑顔です。

漬物にしたり、焼
いたり、美味しく
頂きました。

職員顔入りのスイカ
割り！割れたかな？？

敬老会

夏祭りひまわり棟

ゆうばえ棟・ショートステイ

あさやけ棟

いっぷく棟

百寿 白寿百寿 白寿

夏祭り

花見や外出
畑で野菜作り

風船バレー

日々の様子

夏 祭 り

ゆうばえ農園
始めました

夏祭り

　皆様ご存じのとおり、新型コロナウイルスの感染
拡大に伴って、普通の生活に多くの制約を受ける日々
が続いてきました。５月の類型見直しにより、ウィズ・
コロナへと舵が切られたとはいえ、決して収束した
わけではなく、当法人施設においても、入所者や
職員の感染が確認されるなど、ご迷惑やご心配を
おかけしましたことに、深くおわび申し上げる次第
です。
　それに加えて、昨年から続く光熱水費や諸物価
の高騰、近年の人材不足の顕在化など高齢者福祉・
介護業界を取り巻く状況は日々厳しさを増していま
すが、ご利用者様が安心・快適に過ごせるよう介
護サービスの提供に努めて参りますので、皆様方の
ご理解とご協力を賜りますよう重ねてお願い申し上
げます。

　日頃より当法人施設のご利用者をはじめ、ご家
族、地域の皆様、関係する多くの方々に温かいご支
援とご協力をいただき、心よりお礼と感謝を申し上
げます。
　このほど法人からご縁を賜り、今年６月末から施
設長を拝命しております磯野と申します。施設長と
いう職責の重大さに戸惑うばかりですが、職員一丸
となってご利用者、ご家族の想いを大切にした施
設、地域の皆様に信頼される施設を目指して参る
所存ですので、何とぞご指導、ご支援のほどお願い
申し上げます。

卒寿 傘寿白寿

❷ 2023.11 ❸広報
miyama 2023.11 広報
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　今年度、みやまの里長者ヶ原棟より異動となりました伊藤です。グループホーム
うみかわでの勤務は初めてとなります。日々、入居者の皆様と一緒に過ごせること
を楽しみながら支援させていただいております。
　不慣れなことも多く、皆様にご迷惑をおかけするかもしれませんが、入居者の
皆様が安心して穏やかに過ごしていただけるよう努めてまいります。どうぞよろしく
お願い申し上げます。

　７月に植えたナスがたく
さん実りました。手塩にか
けて育てた野菜の収穫は
喜びもひとしおですね！
　収穫したナスでぬか漬け
を作りました。美味しく漬
かりますように…

　ご長寿おめでとうございます。若い時の苦労話から旦那様との馴れ初めまで、また
いろいろな楽しいお話を聞かせてくださいね！ 　敬老会では、長寿と健康を願ってお祝いをしました。お昼にはお寿司を食

べ、皆様の楽しそうな表情がたくさん見られました。

毎年の恒例行事となった納涼会。
スイカ割りや、流しそうめん、夕方には花火を行い、皆様とても楽しまれていました。

敬老会

日々の様子

敬老会

納涼会
笹寿司作り

野菜の収穫

秋祭り

移動販売　昔はご家庭でも笹寿司
を作っておられたのでしょ
うか？手際が良いです。こ
れぞ糸魚川の味ですね。

ホーム長
伊 藤  夏 美

卒寿百寿

長寿

長寿 長寿

長寿

　今年度、みやまの里本館より異動となりました堀口です。日々、ホーム長として
の責任をひしひしと感じながら仕事をしております。改めて『感謝』の気持ちを
忘れずに、入居者の皆様の暮らしを支援してまいります。今後ともよろしくお願い
いたします。ホーム長

堀 口  裕 靖

❹ 2023.11 ❺広報
miyama 2023.11 広報
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それぞれの願いを込
めて…

職員も一緒に消火訓練や
非常電源
の使い方
を確認し
ます。

１日目は佐藤様・伊藤様とフォークダ
ンス金曜会によるダンスと歌。
２日目は職員による歌謡ショーとドリ
フの早口言葉。
３日目はア・ラ・フネーズによるフルー
トとピアノの演奏を楽しみました。
「アイラブ♥新舟♥」のプレートを持っ
て応援しました。

防災訓練

七夕

製作

敬老会

宝引きのお菓子が
つれると嬉しそう。
お好み焼きでお祭
りの雰囲気を楽し
みました。

夏祭り

種からアサガオやひまわりを
育てました。植物の成長が楽

しみで話がはずみ
ます。

花壇整備

職員手作り！糸魚川にまつ
わるクイズや名所の写真・
説明が書いてあるすごろく
です！

季節に合わせた壁面制作は、皆
様にもご協力いただいています。

皆様の笑顔のために
　春から気候を見ながら様々な場所へ出か
けています。また、利用者様に楽しんでいた
だけるよう、職員によるお楽しみレクなど、
笑顔あふれる取り組みを心がけています。
　今後も、四季の移ろいを五感で感じなが
ら、楽しんでいただけるようなサービスに努
めてまいります。
　なお、デイサービスあじさいは、令和５年
10月より日曜定休とさせていただきました。
ご理解の程、お願い申し上げます。

ジオパークすごろく

織姫と彦星です。

❻ 2023.11 ❼広報
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ジオパークすごろく

織姫と彦星です。
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　当法人では、ご利用者、ご家
族からの苦情に対し適切に対
応するとともに、サービスの質
の向上を図るため、皆様からの
『ご意見・ご要望・苦情・相談』
を受け付けております。
　お気づきの点がございま
したら遠慮なくお申し出くだ
さい。

みやまの里施設長

磯野　 茂

苦情解決責任者

苦情・相談
受付窓口について

入所申込者数

みやまの里
256名

グループホームうみかわ
55名

（令和５年10月１日現在）
　入所判定につきましては、申込順ではありません。入所申込
の評価基準に基づいた点数により優先順位がつきます。その上
位の方から、各施設の入所判定委員会において健康状態等、
様々な要素を踏まえて検討し、入所候補者を決定させていただ
きます。

　申込時の状況と変わった場合（例えば要介護度が変更になった、自宅から病
院や他の施設に入院・入所になった等）は、点数の変更が行われ、待機順位も
変更になる場合がありますので、お申し込みされた施設までご連絡ください。

　申込方法や利用料金等に関するご相談、及び事前に施設の見学をしたい
等のご要望につきましては、右記の担当者までご連絡ください。

すでにお申込みされている方へのお願い

入所申込に関する相談窓口

025-552-8101TEL

特別養護老人ホームみやまの里

《生活相談員》谷口　修、田原 歩弥

025-555-7181TEL

グループホームうみかわ

▶

▶

《ホーム長》伊藤　夏美

　コロナ禍にもかかわらず、地域の皆様から多くのご支援・ご協
力を賜り、誠にありがとうございます。皆様のお気持ちに感謝す
るとともに、今後の施設運営に活かしてまいります。

　冬期の感染症シーズンに
備えて、消毒に使用するタ
オルのご寄付をお願いしま

す。タオルは、フェイスタオル、バスタオルの
大きさで、使い古しのものでも結構です。

ボランティア・ご寄付のお礼
お
願
い

入所待機状況について

お
礼

みやまの里
特別養護老人ホーム

生活相談員（従来型）

生活相談員（ユニット型）

谷口 　修
堀口 裕靖

生活相談員（ショートステイ）佐藤 美羽

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-552-8101TEL

025-552-7821FAX

※ショートステイ含む

０件

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-555-7181TEL

025-555-7182FAX

０件

みやまの里
居宅介護支援事業所 苦情受付担当者 令和４年度

苦情受付状況

025-550-6526TEL

025-552-8311FAX
サービス内容
職員の接遇

●

１
１

２件

デイサービスセンター
あじさい

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-552-6601TEL

025-552-6280FAX

１件
サービス内容● １

糸魚川
デイサービスセンター

苦情受付担当者 令和４年度
苦情受付状況

025-552-8106TEL

025-552-8107FAX

０件センター長
畑野　　健

センター長
松尾　精子

管理者
田原　香織

ホーム長
伊藤　夏美

グループホーム
うみかわ

社会福祉法人 奴奈川福祉会
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高齢者福祉施設

特別養護老人ホームみやまの里
介護老人福祉施設
（従来型・ユニット型）

短期入所生活介護

居宅介護支援事業所

地域包括支援センター奴奈川福祉会
社会福祉法人

糸魚川デイサービスセンター
通所介護

グループホームうみかわ
認知症対応型共同生活介護

デイサービスセンターあじさい
通所介護

https://nunagawa-fukushikai.com奴奈川福祉会❽ 2023.11広報
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